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Norme per la trasparenza delle operazioni e dei servizi bancari e finanziari

FOGLIO INFORMATIVO
CONTO CORRENTE WEB
OFFERTO Al NON CONSUMATORI

INFORMAZIONI SULLA BANCA

BANCA IFIGEST S.p.A.

Piazza S. M. Soprarno 1, 50125 Firenze

Tel.: 055 24631 — Fax: 055 2463231

E-mail: info@bancaifigest.it

Sito internet: www.bancaifigest.com

Numero d’Iscrizione al Registro delle imprese e Codice Fiscale: 03712110588

Capitale sociale euro 37.554.227,00 i.v.

Societa iscritta all’Albo delle Banche al n. 5485.

Capogruppo del Gruppo Bancario “Ifigest”, iscritto all’Albo dei Gruppi Bancari al n. 3185.6

Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi e al Fondo Nazionale di Garanzia.

Intermediario autorizzato all’esercizio dei servizi bancari e di investimento di collocamento, ricezione e trasmissione di ordini,
gestione individuale di portafoglio di investimento e consulenza in materia di investimenti dalla Banca d’Italia con delibera del 19
aprile 2001.

Autorita di controllo: Banca d’ltalia, Via Nazionale, 91 — 00184 Roma — www.bancaditalia.it.

CHE COS’E’ IL CONTO CORRENTE

Il conto corrente € un contratto con il quale la banca svolge un servizio di cassa per il cliente: custodisce i suoi risparmi e gestisce il
denaro con una serie di servizi (versamento e prelievo di contante e pagamenti nei limiti del saldo disponibile).

Al conto corrente sono di solito collegati altri servizi quali carta di debito, carta di credito, assegni, bonifici, addebiti diretti, fido.

Il conto corrente & un prodotto sicuro. Il rischio principale & il rischio di controparte, cioé I'eventualita che la banca non sia in grado
di rimborsare al correntista, in tutto o in parte, il saldo disponibile. Per questa ragione la Banca aderisce al Fondo Interbancario per
la tutela dei depositi, che assicura a ciascun correntista una copertura fino a 100.000,00 Euro.

Altri rischi possono essere legati allo smarrimento o al furto di assegni, carta di debito, carta di credito, dati identificativi e parole
chiave per I'accesso al conto su internet, ma sono anche ridotti al minimo se il correntista osserva le comuni regole di prudenza e
attenzione.

Il conto corrente WEB & un conto corrente funzionale esclusivamente al regolamento delle operazioni di investimento e
disinvestimento in parti di OICR. Esso, ha dunque un’operativita limitata ed esclusiva per la contabilizzazione delle predette
operazioni. Esso, in particolare, consente I'utilizzo delle somme presenti sul conto per i predetti investimenti, I'accredito dei
rendimenti e di ogni altra utilita ivi derivante, oltre che delle somme rivenienti dai disinvestimenti e il regolamento di tutte le
operazioni connesse agli investimenti.

Per saperne di piu

La Guida pratica al conto corrente, che orienta nella scelta del conto, € disponibile sul sito www.bancaditalia.it, sul sito della banca
www.bancaifigest.com e presso tutte le filiali della Banca.
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PRINCIPALI CONDIZIONI ECONOMICHE

Le voci di spesa riportate nel prospetto che segue sono comprensive di eventuali penali, oneri fiscali e spese di scritturazione
contabile e rappresentano, con buona approssimazione, la gran parte dei costi complessivi.

Questo vuol dire che il prospetto non include tutte le voci di costo. Alcune delle voci escluse potrebbero essere importanti in
relazione sia al singolo conto, sia all’operativita del singolo cliente.

Prima di scegliere e firmare il contratto e quindi necessario leggere attentamente anche la sezione “Altre condizioni economiche”
del presente foglio informativo.

E’ sempre consigliabile verificare periodicamente se il conto corrente acquistato & ancora il piu adatto alle proprie esigenze. Per
questo e utile esaminare con attenzione I'elenco delle spese sostenute nell’anno, riportato nell’estratto conto.
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PROSPETTO DELLE PRINCIPALI CONDIZIONI

VOCE

SPESE

Spese per |'apertura del conto

€0,00

SPESE FISSE

Spese tenuta del conto

Spese di registrazione

€ 0,00 annui
(€ 0,00 trimestrali)

€ 0,00 annui
(€ 0,00 trimestrali)

Gestione Liquidita

Spese annue per conteggio interessi e
competenze

] Canone annuo per tenuta del conto
c P Imposta di bollo? € 100,00 annui
8 (€ 25,00 trimestrali)
]
t . . .
© Spese registrazione €0,00 annui
5 bollo? (€ 0,00 trimestrali)
c
7]
= Totale annuo € 100,00
Numero di operazioni incluse nel
nessuna
canone annuo
Spese conteggio € 0,00 annui

interessi e competenze

Spese di registrazione3

(€ 0,00 trimestrali)

€ 0,00 annui
(€ 0,00 trimestrali)

Totale annuo €0,00
Rilascio di ta di debit -
<) : ilascio _ i unla ?\lar ?d |b.e ito Servizio non
S |nt_ern_a2|ona e Nexi debit disponibile
£ (Circuito VISA)
©
oo
©
Q .
o— I . . Servizio non
° Rilascio moduli assegni disponibile
k] P
>
S
(7] Servizio non
b Rilascio di una carta di credito disponibile
Canone internet € 0,00 annui
banking informativo
(Servizio Mito)
Spese di registrazione € 0,00 annui
?_:n (€0 ,00 mensile)
=
3 .
s Cano.ne annuo per internet e phone Totale annuo €0,00
o0 banking - -
o Canone internet € 0,00 annui
£ banking dispositivo (€ 0,00 mensili)
=] L. .
T (Servizio Mito)

Spese di registrazione

Totale annuo

€ 0,00 annui
(€ 0,00 mensili)

€0,00
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(0
= Invio estratto conto cartaceo Servizio non
2 disponibile
g_ p
= Invio estratto conto trimestrale online
p b €0,00
c (post@web)
o
i D i lati ingol
t t T C
8 ocum.en.aZ|one relativa a  singole Periodicita: su richiesta €0,00
operazioni
Prelievo di contante allo sportello Servizio non
automatico presso la stessa banca in disponibile
Italia
Prelievo di contante allo sportello Servizio non
automatico presso altra disponibile
banca/intermediario in Italia
Costo bonifico €0,00
Bor.1|f|co_- SEPA interno (sportello/ Spese di registrazione €£0,00
online piattaforma FundStore)
Totale €0,00
Costo bonifico €0,00
o B_on|f|co - SEPA (sportello/ online Spese di registrazione €£0,00
] piattaforma FundStore)
[
£ Totale €0,00
{.'), Costo bonifico €15,00
©
Q
5 Bonifico extra SEPA Spese di registrazione €0,00
N
b Totale €15,00
3 Costo bonifico €10,004
Bonifico SEPA urgente Spese di registrazione €0,00
Totale €10,00
Costo bonifico €0,00
Ordine permanente di bonifico Spese di registrazione €0,00
Totale €0,00
. . Servizi
Addebito diretto ervmo.n(.)n
disponibile
Ricarica
Ricarica carta prepagata Servizio non
prepag disponibile

1 In relazione a tali rapporti, qualora il valore medio di giacenza degli estratti dei conti correnti risulti complessivamente non superiore a 5.000,00
Euro, I'imposta di bollo non & dovuta. Nel caso in cui la giacenza complessiva dei conti sia superiore a 5.000,00 Euro I'imposta trova applicazione
con riferimento a tutti i rapporti intrattenuti dal Cliente.

2a spesa di registrazione per I'imposta di bollo & dovuta solo nel caso in cui trovi applicazione I'imposta di bollo sulle giacenze.

3La voce spese di registrazione & da considerarsi aggiuntiva solo nel caso in cui il saldo della voce cui si riferisce sia diversa da 0.

4| costi indicati nella tabella per il bonifico SEPA urgente sono posti a carico del Cliente unicamente laddove detto bonifico sia disposto su richiesta
autonoma del Cliente al di fuori delle operazioni poste in essere nell’ambito dell’ordinaria operativita in titoli.
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° Tasso creditore annuo nominale Nessuna
P w E % riconosciuto su giacenze fino allo remunerazione
as < o scaglione di € 5.000,00
= o
EsSw —
= O 8 a . . Euribor 3 mesi
Z " ) Tasso creditore annuo nominale
= L = . . . L puntuale su base/
(a) g riconosciuto su giacenze superiori allo s )
c scaglione di € 5.000,00 365°~0,60% con un
- U minimo dello 0,00%
Tasso debitore annuo nominale sulle Servizio non
somme utilizzate disponibile
=l
i L . . .
Commissione omnicomprensiva Servizio non
trimestrale disponibile
; . . .-
E Tasso debitore annuo nominale sulle Servizio non
S somme utilizzate extra-fido disponibile
<
=
2 Commissione di istruttoria veloce per Servizio non
o S utilizzi extra-fido disponibile
A c
“ ]
w - -
- g Euribor 3 mesi
E = puntuale su base/
Y . .
g Tasso debitore annuo nominale sulle 3655 + 8,50% con un
8 somme utilizzate in assenza di fido massimo del 8,50%
ed un minimo dello
0,00%
Commissione di istruttoria veloce in Non previste
assenza di fido

Il Tasso Effettivo Globale Medio (TEGM), previsto dall’art. 2 della legge sull’'usura (. n. 108/1996), relativo alle operazioni di
apertura di credito in conto corrente, puo essere consultato presso la sede e nel sito internet della Banca www.bancaifigest.com.

ALTRE CONDIZIONI ECONOMICHE

Operativita corrente e gestione della liquidita

Tenuta del conto (spese diverse dal canone annuo) € 0,00
Spese di registrazione € 0,00

Remunerazione delle giacenze
Calcolo interessi: dare

365/365

Calcolo interessi: avere

365/365

5 Come rilevato da “Il Sole 24 ore” del primo giorno lavorativo di ogni mese con riferimento all’ultimo giorno lavorativo del mese precedente. Nel
caso in cui l'indice di riferimento alla data di osservazione dovesse risultare inferiore a zero, il predetto indice assumera un valore comunque

pari a zero.
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Calcolo interessi: anno bisestile

366

Periodicita di conteggio interessi Annuale (al 31 dicembre di ogni anno) o (alla data di chiusura del rapporto)
Liquidazione interessi creditori Annuale (al 31 dicembre di ogni anno) o (alla data di chiusura del rapporto)
Liquidazione interessi debitori Al 1 marzo dell’anno successivo o immediatamente alla data di chiusura del rapporto
Conteggio e liquidazione oneri e/o spese e/o commissioni trimestrale

Ritenuta fiscale su interessi maturati come da normativa vigente

Causali che danno origine a scritturazione contabile che corrisponde a un onere economico
Non previste

Servizi di pagamento

Si invita il Cliente anche alla lettura del “Fascicolo dei servizi accessori al conto corrente” disponibile sul sito internet
e presso le filiali della Banca.

BONIFICI ED OPERAZIONI SU ESTERO

Bonifici SEPA verso altre banche . . . . .
Giorno lavorativo successivo alla data di esecuzione

economica e
valute

Bonifici verso la stessa banca Stesso giorno

Disponibilita

Termine richiesto dalla Banca per
accredito dei fondi 2 giorni lavorativi dalla data dell’ordine

Data valuta addebito Stesso giorno della data dell’operazione

Bonifici verso
estero diversi da
quelli sopra
indicati

Il cambio applicato alla negoziazione della divisa estera contro
euro o contro altra divisa sara la quotazione Denaro o Lettera “in
durante” della Banca.

Tutte le operazioni sul mercato dei cambi avvengono nel rispetto
del "calendario internazionale cambisti". Pertanto |'acquisto di
divisa contro euro, fermo restando I'addebito del controvalore
sul conto euro con data/valuta il giorno dell’operazione,
comportera la disponibilita della divisa 2 giorni lavorativi
successivi nel rispetto del calendario succitato; la vendita di
divisa contro euro, fermo restando Iacquisizione della
disponibilita della divisa con addebito sul conto in divisa con
data/valuta il giorno dell’operazione, comportera la disponibilita
del controvalore in euro 2 giorni lavorativi successivi sempre
conteggiati in base a detto calendario.

Analogo comportamento verra ovviamente applicato ad
eventuali arbitraggi. Per le operazioni controvalorizzate in
automatico dalla Banca quali ad esempio addebito/accredito sui
conti euro dellammontare dei certificati di deposito in valuta,
degli interessi su finanziamenti in valuta, di acquisto/rimborso di
strumenti finanziari in valuta verra applicato il cambio "durante".

Cambio

uno stato membro non area Euro o non
appartenente allo spazio economico europeo

Bonifici dall'estero non in Euro/ in valuta di
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Data valuta - -
. 2 giorni lavorativi
accredito
Altro
Tasso di mora su interessi debitori esigibili e non pagati 0,00%

RECESSO E RECLAMI

Recesso dal contratto

Il contratto & a tempo indeterminato. Il Cliente puo recedere dal contratto in qualsiasi momento, senza penalita e senza spese di
chiusura del conto.

In caso di recesso della Banca, questa deve dare al Cliente un preavviso di due mesi.

Il preavviso & dato in forma scritta, su supporto cartaceo o su altro supporto durevole concordato con il Cliente.

La Banca puo recedere dal contratto qualora sussista un giustificato motivo anche senza preavviso e dandone immediata
comunicazione al Cliente stesso.

In relazione al recesso dal contratto quadro dei servizi PSD si prega di far riferimento a

Iu

Documento informativo PSD”.

Tempi massimi di chiusura del rapporto contrattuale

La chiusura del rapporto avviene di norma entro 30 giorni a decorrere dal regolamento di tutte le utenze e/o servizi collegati.

Reclami

| reclami vanno inviati all’ Ufficio Compliance della Banca - a mezzo raccomandata all’indirizzo Piazza S.M.Soprarno 1, 50125
Firenze, mediante posta elettronica all’'indirizzo compliance@bancaifigest.it o all’'indirizzo di posta elettronica certificata
segreteria.ifigest@legalmail.it.

Per quanto riguarda la prestazione dei servizi bancari la Banca risponde entro 60 giorni dal ricevimento del reclamo; nel caso in cui
quest’ultimo abbia ad oggetto servizi di pagamento PSD e dato riscontro al cliente entro 15 giorni operativi dal ricevimento dello
stesso, fatta salva la possibilita, per la Banca, di avvalersi di un termine piu lungo (comunque non superiore a 35 giornate lavorative)
in situazioni eccezionali e non imputabili alla stessa, da comunicare al cliente con apposita informativa nella quale & specificato il

termine ultimo entro il quale egli ricevera la risposta definitiva.

Se il cliente non é soddisfatto o non ha ricevuto risposta entro i predetti termini, prima di ricorrere al giudice puo rivolgersi
allArbitro  Bancario  Finanziario (ABF). Per sapere come rivolgersi all’Arbitro si pud consultare il sito
www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere presso le Filiali della Banca d’ltalia, oppure chiedere alla banca.

Il Cliente, in alternativa al ricorso all’ABF, pu0 attivare una procedura di mediazione ai sensi dell’art.5, comma 1, del d.lgs. 28/2010,
innanzi al Conciliatore Bancario Finanziario (www.conciliatorebancario.it) in quanto organismo specializzato nelle controversie
bancarie e finanziarie, che dispone di una rete di conciliatori diffusa sul territorio nazionale, ovvero rivolgendosi ad un altro
organismo di mediazione iscritto nell’apposito registro degli organismi tenuto presso il Ministero della Giustizia ai sensi del d.lgs.
28/2010 e specializzato in materia bancaria e finanziaria.
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LEGENDA

Addebito diretto

Con |'addebito diretto il Cliente autorizza un terzo (beneficiario) a richiedere alla
banca/intermediario il trasferimento di una somma di denaro dal conto del cliente a
quello del beneficiario. Il trasferimento viene eseguito dalla banca/intermediario alla
data o alle date convenute dal cliente e dal beneficiario. L'importo trasferito puo
variare.

Bonifico — SEPA

Con il bonifico la Banca trasferisce una somma di denaro dal conto del Cliente ad un
altro conto, secondo le istruzioni del Cliente verso paesi SEPA.

Bonifico — SEPA interno

Con il bonifico la Banca trasferisce una somma di denaro dal conto del Cliente ad un
altro conto entrambi tenuti presso la stessa Banca.

Bonifico — EXTRA SEPA

Con il bonifico la Banca/intermediario trasferisce una somma di denaro dal conto del
Cliente ad un altro conto, secondo le istruzioni del Cliente verso paesi NON SEPA.

Bonifico SEPA urgente

Servizio che consente I'accredito al beneficiario con la stessa data e valuta applicata
all'ordinante. Si precisa che, il servizio prevede una commissione specifica riportata sul
contratto di conto corrente.

Canone annuo

Spese fisse per la gestione del conto.

Commissione di istruttoria
veloce

Commissione per svolgere l'istruttoria veloce, quando il cliente esegue operazioni che
determinano uno sconfinamento o accrescono I'ammontare di uno sconfinamento
esistente.

Commissione omnicomprensiva

Commissione calcolata in maniera proporzionale rispetto alla somma messa a
disposizione del cliente e alla durata dell’affidamento. Il suo ammontare non puo
eccedere lo 0,5%, per trimestre, della somma messa a disposizione del cliente.

Disponibilita somme versate

Numero di giorni successivi alla data dell’operazione dopo i quali il cliente puo utilizzare
le somme versate.

Documentazione relativa a
singole operazioni

Consegna di documenti relativi a singole operazioni poste in essere dal cliente.

Fido

Contratto in base al quale la Banca si impegna a mettere a disposizione del Cliente una
somma di denaro oltre il saldo disponibile sul conto. Il contratto stabilisce I'importo
massimo della somma messa a disposizione e I'eventuale addebito al Cliente di una
commissione e degli interessi.

Ordine permanente di bonifico

Trasferimento periodico di una determinata somma di denaro dal conto del Cliente ad
un altro conto, eseguito dalla Banca/intermediario secondo le istruzioni del Cliente.

Prelievo di contante

Operazione con la quale il cliente ritira contante dal proprio conto.

Ricarica carta prepagata

Accreditamento di somme su una carta prepagata.

Rilascio di una carta di credito

Rilascio, da parte della Banca, di una carta di pagamento collegata al conto del cliente.
L'importo complessivo delle operazioni effettuate tramite la carta durante un intervallo
di tempo concordato e addebitato per intero o in parte sul conto del cliente a una data
convenuta. Se il cliente deve pagare interessi sulle somme utilizzate, gli interessi sono
disciplinati dal contratto di credito tra la Banca e il cliente

Rilascio di una carta di debito

Rilascio, da parte della Banca, di una carta di pagamento collegata al conto del cliente.
L'importo di ogni operazione effettuata tramite la carta viene addebitato direttamente
e per intero sul conto del cliente

Rilascio moduli di assegni

Rilascio di un carnet di assegni.

Saldo disponibile

Somma disponibile sul conto, che il correntista puo utilizzare.

Sconfinamento

Somme di denaro utilizzate dal cliente, o comunque addebitategli, in eccedenza rispetto
al fido (“utilizzo extra-fido”); somme di denaro utilizzate dal cliente, o comunque
addebitategli, in mancanza di un fido, in eccedenza rispetto al saldo del cliente
(“sconfinamento in assenza di fido”).

SEPA [Single Euro Area
Payments]

E’ I'area in cui cittadini e imprese possono effettuare e ricevere pagamenti in euro, sia
all'interno dei Paesi dell’'Unione Europea e dell’EFTA, sia all'interno degli stessi confini
nazionali, alle stesse condizioni, diritti e doveri, indipendentemente dalla loro
ubicazione in

Europa.
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Fanno parte del SEPA 33 paesi: i paesi appartenenti al’Unione Europea (Austria, Belgio,
Cipro, Estonia, Finlandia, Francia, Germania, Grecia, Irlanda, Italia, Lussemburgo, Malta,
Paesi Bassi, Portogallo, Slovacchia, Slovenia e Spagna, Bulgaria, Croazia, Danimarca,
Lettonia, Lituania, Polonia, Regno Unito, Repubblica Ceca, Romania, Svezia e Ungheria)
e cinque paesi non membri dell’Unione Europea (Islanda, Liechtenstein, Norvegia,
Principato

di Monaco e Svizzera).

Spesa per singola operazione
non compresa nel canone

Spesa per la registrazione contabile di ogni operazione oltre quelle eventualmente
comprese nel canone annuo.

Spese annue per conteggio
interessi e competenze

Spese per il conteggio periodico degli interessi, creditori e debitori, e per il calcolo delle
competenze.

Invio estratto conto

Invio dell’estratto conto nei casi in cui & obbligatorio per legge o per richiesta del
cliente..

Tenuta del conto

La Banca gestisce il conto rendendone possibile I'uso da parte del cliente.

Tasso creditore annuo nominale

Tasso annuo utilizzato per calcolare periodicamente gli interessi sulle somme
depositate (interessi creditori), che sono poi accreditati sul conto, al netto delle ritenute
fiscali.

Tasso debitore annuo nominale

Tasso annuo utilizzato per calcolare periodicamente gli interessi a carico del cliente sulle
somme utilizzate in relazione al fido e/o allo sconfinamento. Gli interessi sono poi
addebitati sul conto.

Tasso Effettivo Globale Medio
(TEGM)

Tasso di interesse pubblicato ogni tre mesi dal Ministero dell’economia e delle finanze
come previsto dalla legge sull’usura. Per verificare se un tasso di interesse & usurario e,
quindi, vietato, bisogna individuare, tra tutti quelli pubblicati, il tasso soglia
dell’operazione e accertare che quanto richiesto dalla banca non sia superiore.

Valute sul prelievo di contante

Numero dei giorni che intercorrono tra la data del ritiro del contante dal proprio conto
da parte del cliente e la data dalla quale iniziano ad essere addebitati gli interessi.
Quest’ultima potrebbe anche essere precedente alla data del prelievo.

Valute sul versamento di
contante

Numero dei giorni che intercorrono tra la data del versamento del contante nel proprio
conto da parte del cliente e la data dalla quale iniziano ad essere accreditati gli interessi.
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